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The greatest compliment we receive from our clients is the referral of their friends, family              
and business colleagues.  Thank you for your support and trust. 

²ƛǘƘ ŀƴƴǳŀƭ ǘǳǊƴƻǾŜǊ ƛƴ ŜȄŎŜǎǎ ƻŦ Ϸмпс ōƛƭƭƛƻƴΣ ŦǊŀƴŎƘƛǎƛƴƎ ƛǎ ōƛƎ     
ōǳǎƛƴŜǎǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ŎƻǳƴǘǊȅΦ ²ƘƛƭŜ ōǳȅƛƴƎ ƛƴǘƻ ŀ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ Ŏŀƴ ƻƊŜƴ ōŜ 
ǇǊƻƳƻǘŜŘ ŀǎ ŀ ΨƎƻƭŘ ƳƛƴŜΩΣ ǘƘŜ ǊŜŀƭƛǘȅ ƛǎΣ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜǎ ŀƭǎƻ ŦŀƛƭΦ  
 
hǾŜǊ ǘƘŜ Ǉŀǎǘ ŦŜǿ ȅŜŀǊǎ ǎŜǾŜǊŀƭ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ƛƴ ǘƘŜ ǎǇƻǘƭƛƎƘǘ 
ŦƻǊ ǘƘŜ ǿǊƻƴƎ ǊŜŀǎƻƴǎΦ ²Ŝƭƭ ƪƴƻǿƴ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜǎ ŀǊŜƴΩǘ ƛƳƳǳƴŜ ŦǊƻƳ 
ǘǊƻǳōƭŜǎ ŜƛǘƘŜǊΦ wŜŎŜƴǘƭȅ т-9ƭŜǾŜƴ ǿŜǊŜ ǳƴŘŜǊ ǘƘŜ ǎǇƻǘƭƛƎƘǘ ŦƻǊ ǳƴŘŜǊ 
ǇŀȅƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘŀũ ŀƴŘ ǘƘŜ ƳŜŘƛŀ ƛǎ ƭƛǧŜǊŜŘ ǿƛǘƘ ǎǘƻǊƛŜǎ ŦǊƻƳ ŘƛǎǘǊŜǎǎŜŘ 
ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜǎΦ Lƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎ ŀ ŦŜǿ ǿŜƭƭ-ƪƴƻǿƴ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜǎ ƘŀǾŜ         
ŎƻƭƭŀǇǎŜŘ όtƛŜ CŀŎŜΣ YǊƛǎǇȅ YǊŜƳŜύ ŀƴŘ ƭƻǘǎ ƻŦ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜǎ Ǝƻ ōŀƴƪǊǳǇǘ 
ƻǊ ŜƴŘ ǳǇ ŬƎƘǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊ ƛƴ ŎƻǳǊǘΦ    
 
aŀƪŜ ƴƻ ƳƛǎǘŀƪŜΣ ǿƘƛƭŜ ǎƻƳŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǇƭŀƎǳŜŘ ōȅ ǎŎŀƴŘŀƭǎΣ ƻǘƘŜǊǎ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ǘƘǊƛǾŜ ŀƴŘ ŦǊŀƴŎƘƛǎƛƴƎ Ŏŀƴ ōŜ 
ŀ ƎǊŜŀǘ ǿŀȅ ǘƻ Řƻ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ ¢ƘŜȅ Ŏŀƴ ōŜ ŀ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƛƴ ŀ ōƻȄ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǿƛǘƘ ŀ ǊŜŀŘȅ-ƳŀŘŜ ōǊŀƴŘΣ ŀƭƭ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳǎ ŀƴŘ        
ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ Ǉƭǳǎ ǘƘŜ ƳŀǊƪŜǝƴƎ ŎƻƭƭŀǘŜǊŀƭ ŀƭƭ ǊŜŀŘȅ ǘƻ Ǌƻƭƭ ƻǳǘΦ ¢ƘŜȅ ŀƭǎƻ ŎƻƳŜ ǿƛǘƘ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ǊŜŘ ǘŀǇŜ ŀƴŘ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ ŦŀƛƭǳǊŜǎ 
Ŏŀƴ ōŜ ǘƘŜ Ŧŀǳƭǘ ƻŦ ōƻǘƘ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊ ŀƴŘ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜΦ  
 
[ŜǘΩǎ ŜȄŀƳƛƴŜ ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƘƛƴƎǎ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ƛƴ ǇƭŀŎŜ ǿƘŜƴ ōǳȅƛƴƎ ŀ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜΦ /ƭŜŀǊƭȅ ǘƘŜǊŜΩǎ ƴƻ ƎǳŀǊŀƴǘŜŜ 
ƻŦ ǎǳŎŎŜǎǎ ǿƛǘƘ ŀ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ ŀƴŘ ǘƘŜǎŜ ŬǾŜ ǘƘƛƴƎǎ ǎŜǊǾŜ ŀǎ ŀ ǿŀǊƴƛƴƎ ǘƻ ǇŜƻǇƭŜ ƭƻƻƪƛƴƎ ǘƻ ƛƴǾŜǎǘ ƛƴ ŀ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜΦ   

 
 DO YOUR HOMEWORK 

 
aƻǎǘ ǇŜƻǇƭŜ ǿƻǳƭŘƴΩǘ ōǳȅ ŀ ŎƘŜŀǇ ǎŜŎƻƴŘ-ƘŀƴŘ ŎŀǊ ǿƛǘƘƻǳǘ ŀ ǇǊŜ-ǇǳǊŎƘŀǎŜ ƛƴǎǇŜŎǝƻƴ ǊŜǇƻǊǘ ǎƻ ƛŦ ȅƻǳ ŀǊŜ ƎƻƛƴƎ ǘƻ ǎǇŜƴŘ 
ǘŜƴǎΣ ƛŦ ƴƻǘ ƘǳƴŘǊŜŘǎ ƻŦ ǘƘƻǳǎŀƴŘǎ ƻŦ ŘƻƭƭŀǊǎ ǘƻ ōǳȅ ƛƴǘƻ ŀ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜΣ ȅƻǳ Ƴǳǎǘ Řƻ ȅƻǳǊ ƘƻƳŜǿƻǊƪΦ wŜƳŜƳōŜǊΣ ǘƘƛǎ       
ōǳǎƛƴŜǎǎ ƛǎ ƎƻƛƴƎ ǘƻ ōŜ ȅƻǳǊ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎƻǳǊŎŜ ƻŦ ƛƴŎƻƳŜ ŦƻǊ ȅŜŀǊǎ ǘƻ ŎƻƳŜ ǎƻ ȅƻǳǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǎƘƻǳƭŘ ƭŜŀǾŜ ƴƻ ǎǘƻƴŜ ǳƴǘǳǊƴŜŘΦ 
 
²Ŝ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ ƛǘΩǎ ŀƴ ŜȄŎƛǝƴƎ ǝƳŜ ōǳǘ ƻƴŜ ƪŜȅ ŀǧǊƛōǳǘŜ ƻŦ ŀ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜ ƛǎ ǇŀǝŜƴŎŜΦ [ƻǘǎ ƻŦ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜǎ ǊǳǎƘ ǘƘŜ 
ǇǊƻŎŜǎǎ ŀƴŘ ŬƴŘ ƻǳǘ ǘƘƛƴƎǎ ƭŀǘŜǊ ǘƘŀǘ ǿƻǳƭŘ ƘŀǾŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ǘƘŜƛǊ ŘŜŎƛǎƛƻƴ ǘƻ Ƨƻƛƴ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜΦ ¢ƻƻ Ƴŀƴȅ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜǎ ŜƴŘ 
ǳǇ ƛƴ ŎƻǳǊǘ ŀǘ ƭƻƎƎŜǊƘŜŀŘǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊΣ ǎƻ ōŜŦƻǊŜ ȅƻǳ ŎƻƳƳƛǘ ǘƻ ōǳȅƛƴƎ ŀ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜΣ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŜǎŜ ǇƻƛƴǘǎΥ 
 

¶ Lǎ ǘƘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀŘŜǉǳŀǘŜΚ CƛƴŘ ƻǳǘ ƛƴ ŀŘǾŀƴŎŜ ǘƘŜ ƴŀǘǳǊŜΣ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ ŀƴŘ ǘȅǇŜ ƻŦ 
ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻƴ ƻũŜǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊΦ 

¶ ²Ƙŀǘ Ǉƻǎǘ-ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǎǳǇǇƻǊǘ ƛǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜΚ !ǎƪ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊ ŀƴŘ ŎƘŜŎƪ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ  
ŀƎǊŜŜƳŜƴǘ ŦƻǊ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ǇǊƻƳƛǎŜ ǘƻ ŘŜƭƛǾŜǊ ƻƴ ŀƴ ƻƴƎƻƛƴƎ ōŀǎƛǎΦ 

¶ aŀȅōŜ ǘƘƛǎ ƛǎ ŀ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ƴŜǿ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƳƻŘŜƭ ǎƛƳǇƭȅ ŘƻŜǎƴΩǘ ǿƻǊƪ ς 
ƳŀƪŜ ǎǳǊŜ ȅƻǳ ƪƴƻǿ ǘƘŜ ŦŀŎǘǎ ŀƴŘ ǘŀƭƪ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜǎ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ vǳƛȊ 
ǘƘŜƳ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛǎǎǳŜǎ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƘŀǾƛƴƎΦ hŦ ŎƻǳǊǎŜΣ ƻƴŎŜ ȅƻǳΩǾŜ ŀǎƪŜŘ 
ǘƘŜƳ ŀōƻǳǘ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ƛǎǎǳŜǎ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǘƘŜƴ ŀǎƪ ǘƘŜƳ ǘƘŜ ƳƻƴŜȅ ǉǳŜǎǝƻƴǎΦ 
{ŜŜƪ ƻǳǘ ƻƴƭƛƴŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜ ǊŜǾƛŜǿǎ ŀƴŘ ŎƘŜŎƪ ƻǳǘ ŀƴȅ ŎƻƳǇƭŀƛƴǘǎΦ  

¶ aŀƪŜ ǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ȅƻǳǊ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊ Ƙŀǎ ŀ ǇǊƻǾŜƴ ǘǊŀŎƪ ǊŜŎƻǊŘ ƻŦ ǊǳƴƴƛƴƎ ŀ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭΣ      
ǇǊƻŬǘŀōƭŜ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ ²ƘƛƭŜ ŜǾŜǊȅ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ Ƴǳǎǘ ǎǘŀǊǘ ǎƻƳŜǿƘŜǊŜΣ ǘƘŜ Ǌƛǎƪ ƛǎ ƘƛƎƘ ƛŦ ȅƻǳΩǊŜ 
ŬǊǎǘ Ŏŀō ƻũ ǘƘŜ ǊŀƴƪΦ 5ƻƴΩǘ ōŜ ŀ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ ΨƎǳƛƴŜŀ ǇƛƎΩΦ {ƻƳŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊǎ ǿƛƭƭ Ǌǳƴ ŀ Ǉƛƭƻǘ 

ό/ƻƴǝƴǳŜǎ bŜȄǘ tŀƎŜύ 

Unit 2, 24 Aberdeen Road, Macleod VIC 3085  
P (03) 9435 4444 
M  0400 103 489 

E info@ajbuckingham.com.au  
W www.ajbuckingham.com.au  
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Before You Buy A Franchise (Continued) 

ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ ǘƻ ƳŀƪŜ ǎǳǊŜ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ŏŀƴ ōŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŘ ŀƴŘ ŜƭƛƳƛƴŀǘŜ ǘƘŜ ΨƘƛŎŎǳǇǎΩ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜȅ ǎŜƭƭ ƻǘƘŜǊ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜǎΦ 

¶ /ƘŜŎƪ ȅƻǳǊ ƭƻŎŀƭ ŎƻƳǇŜǝǘƻǊǎ ƻǳǘ ŀƴŘ ƳŀƪŜ ǎǳǊŜ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǿƛƴ ŀ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ƳŀǊƪŜǘΦ LŘŜƴǝŦȅ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ƻũŜǊ ŀƴŘ 
ŎƻƳǇŀǊŜ ƛǘ ǘƻ ȅƻǳǊ ƻũŜǊƛƴƎΦ ²Ƙŀǘ ǿƛƭƭ ōŜ ȅƻǳǊ Ǉƻƛƴǘ ƻŦ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ŀƴŘ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜΚ /ƻǳƭŘ ǘƘŜ ƳŀǊƪŜǘ ōŜ 
ǎŀǘǳǊŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŀǊŜŀ ŀƴŘ ƛǎ ǘƘŜǊŜ ǊƻƻƳ ŦƻǊ ŀƴƻǘƘŜǊ ǇƭŀȅŜǊΚ  

¶ .ŜŦƻǊŜ ȅƻǳ ǎƛƎƴ ŀ ŎƻƴǘǊŀŎǘΣ Ŏƻƴǎǳƭǘ ǿƛǘƘ ŀƴ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ ǎƻƭƛŎƛǘƻǊ ǘƻ ǊŜǾƛŜǿ ǘƘŜ ŀƎǊŜŜƳŜƴǘΦ ¸ƻǳΩƭƭ ŬƴŘ ǘƘŜ 
ŘŜǾƛƭ ƛǎ ƻƊŜƴ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǘŀƛƭ ƻŦ ǘƘŜ ŀƎǊŜŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƛǘΩǎ Ǿƛǘŀƭ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ǘŜǊƳǎ ŀƴŘ ŎƻƴŘƛǝƻƴǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 
ƎŜǘ-ƎƻΦ ! ǎƻƭƛŎƛǘƻǊ Ŏŀƴ Ǌǳƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŎƻƴǘǊŀŎǘ ǿƛǘƘ ŀ ŬƴŜ-ǘƻƻǘƘ ŎƻƳō ōŜŎŀǳǎŜ ȅƻǳ ŘƻƴΩǘ ǿŀƴǘ ǘƻ ŘƛǎŎƻǾŜǊ Řƻǿƴ 
ǘƘŜ ǘǊŀŎƪ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ŜȄǘǊŀ ŦŜŜǎ ƻǊ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ƻƴ ǿƘƻ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǎŜƭƭ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǘƻ ƻƴ ȅƻǳǊ ŜȄƛǘΦ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ 
ǊǳƭŜǎ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ƛǎ ŀ ŎƻƴǘǊŀŎǘ ȅƻǳ ŀǊŜ ǎƛƎƴƛƴƎΦ 

¶ .Ŝ ŎǊȅǎǘŀƭ ŎƭŜŀǊ ƻƴ ŀƭƭ ǘƘŜ Ŏƻǎǘǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ ŦŜŜǎΣ ǊƻȅŀƭǝŜǎΣ ǊŜƴǘ ŀƴŘ ƻƴƎƻƛƴƎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŦŜŜǎΦ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ 
ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊ ƳŀǊƪŜǝƴƎ Ǉƭŀƴ ŀƴŘ ȅƻǳǊ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ŀƴȅ ƳŀǊƪŜǝƴƎ ŎƻǎǘǎΦ  

¶ ²Ƙŀǘ ƛŦ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊ ŎƻƭƭŀǇǎŜǎΚ Lǘ ƘŀǇǇŜƴǎΣ ōǳǘ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜǎ Ŏŀƴ ǎǳǊǾƛǾŜΣ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǘƘŜ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭǎ ǊŜƳŀƛƴ ƛƴ 
ǇƭŀŎŜ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ ǎǳǇǇƭȅ ŎƘŀƛƴΣ L¢ ŀƴŘ ƳŀǊƪŜǝƴƎΦ  

 
CǊŀƴŎƘƛǎŜ ŘƛǎǇǳǘŜǎ ŀǊŜ ǎƻ ŎƻƳƳƻƴ ŀƴŘ ǿƘŜƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘƛƴƎ ŀ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜΣ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ŀ ǘƘƻǊƻǳƎƘ ŘǳŜ ŘƛƭƛƎŜƴŎŜ ǇǊƻŎŜǎǎΦ !ŘŘǊŜǎǎ 
ŀƭƭ ǘƘŜǎŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ŀƴŘ ōŜŦƻǊŜ ȅƻǳ ǎƛƎƴ ƻƴ ǘƘŜ ŘƻǧŜŘ ƭƛƴŜΣ Ŏƻƴǎǳƭǘ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ ŀŎŎƻǳƴǘŀƴǘ ŀƴŘ ǎƻƭƛŎƛǘƻǊΦ !ƴƻǘƘŜǊ 
ǝǇΣ ƪŜŜǇ ŀǎƪƛƴƎ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴΣ άǿƘŀǘ ƛŦ ΧΚέ 

 
❷ THE RIGHT FRANCHISE AND FIT  
 
9ǾŜǊȅ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊ ƛǎ ŘƛũŜǊŜƴǘΦ {ƻƳŜ ŀǊŜ ŀƳōƛǝƻǳǎΣ ǎƻƳŜ ŀǊŜ ƭŜŀŘŜǊǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊǎ ŀǊŜ ŦƻƭƭƻǿŜǊǎΦ ¢ƻ ōŜ ŀ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ      
ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ǘƻ ǘƻǿ ǘƘŜ ŎƻƳǇŀƴȅ ƭƛƴŜ ōŜŎŀǳǎŜ ǘȅǇƛŎŀƭƭȅ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊ ƘƻƭŘǎ ŀƭƭ ǘƘŜ ǇƻǿŜǊΦ CǊŀƴŎƘƛǎŜǎ ŀǊŜ ŀ ǎȅǎǘŜƳ 
ōŀǎŜŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ ǎƻƳŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜǎ ǘƘƛƴƪ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ Řƻ ƛǘ ōŜǧŜǊΦ ! ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜ ǘƘŀǘ ǿŀƴǘǎ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳ ƻǊ ōŜƴŘ 
ǘƘŜ ǊǳƭŜǎ ƻƊŜƴ ōǳǧǎ ƘŜŀŘǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ƛƴƅŜȄƛōƭŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊΦ LŦ ȅƻǳΩǊŜ ƴƻǘ ŀ ΨǊǳƭŜ-ŦƻƭƭƻǿŜǊΩΣ ŀ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ Ƴŀȅ ƴƻǘ ōŜ ŦƻǊ ȅƻǳΦ  

 

aŀƴȅ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜǎ ƎŜǘ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ƭƻǾŜ ǘƘŜ ǇǊƻŘǳŎǘ ƻǊ ǎŜǊǾƛŎŜ ōǳǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ 
ƳŀǎǎƛǾŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ƭƻǾƛƴƎ ŎƻũŜŜ ŀƴŘ ǊǳƴƴƛƴƎ ŀ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǘƘŀǘ ǎŜƭƭǎ ŎƻũŜŜΦ bƻ 
ƳŀǧŜǊ Ƙƻǿ ǇŀǎǎƛƻƴŀǘŜ ȅƻǳ ŀǊŜ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǇǊƻŘǳŎǘΣ ȅƻǳ Ƴŀȅ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ǎƪƛƭƭǎ ǘƻ ƳŀƪŜ 
ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƻǊƪΦ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ǿƛǘƘ Řŀȅ ǘƻ Řŀȅ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ ōǳǘ Řƻ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ǘƘŜ 
ǇŀǝŜƴŎŜ ǘƻ ŘŜŀƭ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇǳōƭƛŎΚ 5ƻ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ǘƘŜ Ǌŀƛƴ ƳŀƪƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ǘƻ ŀǧǊŀŎǘ ƴŜǿ    
ōǳǎƛƴŜǎǎΚ /ŀƴ ȅƻǳ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŀƴŘ ŀǊŜ ȅƻǳ ŎŀǇŀōƭŜ ƻŦ ƳŀƴŀƎƛƴƎ 
ŀƴŘ ǊŜǘŀƛƴƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΚ  
 
! ƭƻǘ ƻŦ ǇŜƻǇƭŜ ŀǊŜ ŀǧǊŀŎǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ΨǘǊŜƴŘȅΩ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜǎ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƅŀǾƻǳǊ ƻŦ ǘƘŜ ƳƻƴǘƘΦ ¢ƘŜǎŜ Ŏŀƴ ōŜ ŦŀŘǎ ǘƘŀǘ ƎŜǘ 
ŀƭƭ ǘƘŜ ǇǳōƭƛŎƛǘȅΦ 9ȄŎǳǎŜ ǘƘŜ ǇǳƴΣ ōǳǘ ŦǊƻȊŜƴ ȅƻƎǳǊǘ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜǎ ǿŜǊŜ ǾŜǊȅ ΨŎƻƻƭΩ ŦƻǊ ǎƻƳŜ ǝƳŜ ŀƴŘ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜǎ ǇƻǇǇŜŘ ǳǇ 
ŜǾŜǊȅǿƘŜǊŜΦ ¢ƘŜȅ ǿŜǊŜ ǎƻ Ƙƻǘ ǘƘŀǘ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜƳ ƳŜƭǘŜŘ мн ƳƻƴǘƘǎ ƭŀǘŜǊΦ 
 

❸ GET THE TEAM ON BOARD 
 
!ǎ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ŀōƻǾŜΣ ōŜŦƻǊŜ ōǳȅƛƴƎ ƛƴǘƻ ŀ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ Ƴƻǎǘ ǇŜƻǇƭŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ǘŀƭƪ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ŀŎŎƻǳƴǘŀƴǘΣ ǎƻƭƛŎƛǘƻǊ ŀƴŘ ōŀƴƪ      
ƳŀƴŀƎŜǊΦ ¢ƘŜȅ ǎƘƻǳƭŘ ŀƭǎƻ Ŏƻƴǎǳƭǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ŦŀƳƛƭȅ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ƭŀǎǘ ǘƘƛƴƎ ȅƻǳ ǿŀƴǘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŜŀǊƭȅ ǎǘŀƎŜǎ ƻŦ ŀ ƴŜǿ   
ōǳǎƛƴŜǎǎ ƛǎ ŀŘŘŜŘ ǇǊŜǎǎǳǊŜ ŦǊƻƳ ŦŀƳƛƭȅ ƳŜƳōŜǊǎ ǿƘƻ ƴŜǾŜǊ ōƻǳƎƘǘ ƛƴǘƻ ȅƻǳǊ ǇƭŀƴǎΦ 9ȄǇŜŎǘ ǇǊŜǎǎǳǊŜ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ƭƻƴƎ ƘƻǳǊǎ 
ȅƻǳΩǊŜ ǇǳǩƴƎ ƛƴ ǿƛǘƘ ƳƛƴƛƳŀƭ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ǊŜǘǳǊƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ŜŀǊƭȅ ǎǘŀƎŜǎ ƻŦ ƻǇŜǊŀǝƻƴΦ 
 

 MONEY! 
 
¸ƻǳ ƳƛƎƘǘ ƘŀǾŜ ǇŀƛŘ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ ƧƻƛƴƛƴƎ ŦŜŜ ōǳǘ ōŜŦƻǊŜ ȅƻǳ ǎŜƭƭ ŀ ƘŀƳōǳǊƎŜǊΣ ŀ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ƻǊ 
Ŏǳǘ ŀ ƭŀǿƴ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ƘŀǾŜ ƻǇŜǊŀǝƴƎ ŜȄǇŜƴǎŜǎΦ ! ƭŀŎƪ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ŎŀǇƛǘŀƭ ƪƛƭƭǎ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΦ 
¸ƻǳΩƭƭ ƘŀǾŜ ǊŜƴǘΣ ǿŀƎŜǎ ŀƴŘ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ Ŏƻǎǘǎ ŀƴŘ ȅƻǳ Ƴŀȅ ƴŜŜŘ ǘƻ ŦǳƴŘ ȅƻǳǊ ƛƴƛǝŀƭ ǎǘƻŎƪ ǎƻ 
ƘŀǾƛƴƎ ŀ ǊŜǎŜǊǾŜ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ŎŀǇƛǘŀƭ ƛǎ ŎǊƛǝŎŀƭΦ  
 
tƭŜƴǘȅ ƻŦ ǇǊƻŬǘŀōƭŜ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ Ǝƻ ōŜƭƭȅ ǳǇ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ Ǌǳƴ ƻǳǘ ƻŦ ŦǳƴŘǎ ǘƻ Ǉŀȅ ǘƘŜƛǊ ōƛƭƭǎΦ ¸ƻǳ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ƳŀŘŜ ǘƘŜ ǎŀƭŜ 
ōǳǘ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ŀƴŘ ŎƭƛŜƴǘǎ ŀǊŜ ǘƻƻ ǎƭƻǿ ǘƻ ǇŀȅΦ ¢ƘŜǊŜΩǎ ŀ ōƛƎ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ŎŀǎƘ ƅƻǿ ŀƴŘ ǇǊƻŬǘ όwŜŀŘ ƳƻǊŜ ŀōƻǳǘ 
ǘƘƛǎ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ƛƴ ŀǊǝŎƭŜ /ŀǎƘ ƛǎ YƛƴƎ ƻƴ ǇŀƎŜ рύΦ 
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! W .ǳŎƪƛƴƎƘŀƳ ϧ !ǎǎƻŎƛŀǘŜǎΩ hƴ ¢ƘŜ aƻƴŜȅ - aŀǊŎƘ нлму tŀƎŜ о  

Before You Buy A Franchise (Continued) 

❺    HAVE A PLAN  
 
hŦ ŎƻǳǊǎŜΣ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƻǳǘǎŜǘ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ǘƻ ǎŜǘ ȅƻǳǊ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΦ ¸ƻǳ ŀǊŜ ǇǊƻōŀōƭȅ 
ƛƴǾŜǎǝƴƎ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ ƳƻƴŜȅ ǘƻ ōǳȅ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ ŀƴŘ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ŀ ǊŜǘǳǊƴ ƻƴ 
ȅƻǳǊ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘΦ tǊŜǇŀǊŜ ŀ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ ǘƘŀǘ ƻǳǘƭƛƴŜǎ ȅƻǳǊ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ōǳǘ 
ŀƭǎƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ȅƻǳǊ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŀǊƻǳƴŘ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ ǎǳǇǇƻǊǘΣ ƳŀǊƪŜǝƴƎ ŀƴŘ ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ 
ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƳƻŘŜƭΦ ¢ƻƻ ƻƊŜƴΣ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜǎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŘƻƴΩǘ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊΩǎ 
ƻũŜǊ ǎƻ ŀƎŀƛƴΣ ǊŜŀŘ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ ŀƎǊŜŜƳŜƴǘ ǾŜǊȅ ŎŀǊŜŦǳƭƭȅΦ  
 
¢ƘŜȅ ǎŀȅΣ ŦŀƛƭƛƴƎ ǘƻ Ǉƭŀƴ ƛǎ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ǘƻ ŦŀƛƭΦ Lǘ ǎŜǊǾŜǎ ŀǎ ƎǊŜŀǘ ŀŘǾƛŎŜ ŀƴŘ ŀ ǿŀǊƴƛƴƎ ŦƻǊ   
ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜǎΦ LƴŎǊŜŘƛōƭȅΣ Ƴƻǎǘ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜŜǎ ŘƻƴΩǘ ǇǊŜǇŀǊŜ ŀ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ ōŜŦƻǊŜ             
ŎƻƳƳŜƴŎƛƴƎ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜȅ ŀǎǎǳƳŜ ǘƘŜ ƳŀǊƪŜǝƴƎΣ ǎȅǎǘŜƳǎ ŀƴŘ ƭƻŎŀǝƻƴ ƻũŜǊŜŘ ōȅ 
ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊ ǿƛƭƭ ƎǳŀǊŀƴǘŜŜ ǎǳŎŎŜǎǎΦ .ȅ ǇǊŜǇŀǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ƻǿƴ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ ȅƻǳ ǎŜǘ ǘƘŜ 
Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ƳƛƭŜǎǘƻƴŜǎ ǘƘŀǘ ȅƻǳ Ŏŀƴ ƳŜŀǎǳǊŜ ŀƴŘ ƳƻƴƛǘƻǊΦ 5ƻ ǘƘŜȅ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 
ŦǊŀƴŎƘƛǎƻǊǎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΚ  

 
SUMMARY  
 
¢ƘŜ CǊŀƴŎƘƛǎŜ /ƻǳƴŎƛƭ ƻŦ !ǳǎǘǊŀƭƛŀ ǎŀȅǎ ǘƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ŀǇǇǊƻȄƛƳŀǘŜƭȅ ммнл ŦǊŀƴŎƘƛǎŜ ōǊŀƴŘǎ ƻǇŜǊŀǝƴƎ ƛƴ !ǳǎǘǊŀƭƛŀ ƛƴ нлмс 
ǿƛǘƘ тфΣллл ōǳǎƛƴŜǎǎ ŦƻǊƳŀǘ ǳƴƛǘǎ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŜƳǇƭƻȅƛƴƎ ƴƻ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ птлΣллл ǇŜƻǇƭŜΦ 
 
²ƘƛƭŜ ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜǎ ŀǊŜ ǾŜǊȅ ƎƻƻŘΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ǎƻƳŜ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ƴƻǘ ǎƻ ƎƻƻŘΦ {ƻƳŜ ŀǊŜ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘΣ ǎƻƳŜ ŀǊŜ 
ƴŜǿ ǇƭŀȅŜǊǎ ŀƴŘ ǎƻƳŜ ŀǊŜ Ƨǳǎǘ ŦŀŘǎΦ /ƘƻƻǎŜ ǿƛǎŜƭȅ ŀƴŘ Řƻ ȅƻǳǊ ƘƻƳŜǿƻǊƪ ƻƴ ǘƘŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎŜΦ aŀƪŜ ǎǳǊŜ ƛǘΩǎ ǊƛƎƘǘ ŦƻǊ ȅƻǳ 
ŀƴŘ ŎƘŜŎƪ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ ȅƻǳǊ ŦŀƳƛƭȅΦ ¸ƻǳǊ ŬƴŀƴŎŜǎ Ƴǳǎǘ ōŜ ƛƴ ǇƭŀŎŜ ŀƴŘ ƘŀǾŜ ŀ ŎƭŜŀǊ ǇƭŀƴΦ hŦ ŎƻǳǊǎŜΣ ƛŦ ȅƻǳ 
ƴŜŜŘ ŀƴȅ ƘŜƭǇ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŦǊŀƴŎƘƛǎƛƴƎΣ ǇƭŜŀǎŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ǳǎ ǘƻŘŀȅΦ  
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ATO Audits – A Blitz on Cash-Based Businesses  

¢ƘŜ !ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ ¢ŀȄŀǝƻƴ hŶŎŜ ό!¢hύ Ƙŀǎ ƭŀǳƴŎƘŜŘ ŀ ƘƛƎƘƭȅ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ƴŜƛƎƘōƻǳǊƘƻƻŘ-ōȅ-ƴŜƛƎƘōƻǳǊƘƻƻŘ ΨōƭƛǘȊΩ ƻƴ ŀǊŜŀǎ 

ǿƛǘƘ ƘƛƎƘ ŎƻƴŎŜƴǘǊŀǝƻƴǎ ƻŦ ŎŀǎƘ-ƻƴƭȅ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΣ ŀƭǊŜŀŘȅ ƴŜǩƴƎ Ϸнлл Ƴƛƭƭƛƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜΩǎ ǎǳŎŎŜǎǎ ƎǳŀǊŀƴǘŜŜǎ 

ŦǳǊǘƘŜǊ ǎǘǊƛƪŜǎ ƻƴ ƻǘƘŜǊ ƴŜƛƎƘōƻǳǊƘƻƻŘǎ ǘƻ ŦƻƭƭƻǿΦ  

 

!ǎ ŀƴ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǘƘŜ !¢h ǎǘŀũ ǾƛǎƛǘŜŘ мом ǎƳŀƭƭ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎǳōǳǊō ƻŦ .ƻȄ 

Iƛƭƭ ƛƴ ǘƘŜ 9ŀǎǘŜǊƴ {ǳōǳǊōǎ ƻŦ aŜƭōƻǳǊƴŜ ŀƴŘ ŀǳŘƛǘŜŘ ом ƻŦ ǘƘŜƳ ǘƻ ŬƴŘ 

ŀǊƻǳƴŘ Ϸу Ƴƛƭƭƛƻƴ ƛƴ ǳƴǊŜǇƻǊǘŜŘ ǇŀȅƳŜƴǘǎΦ ¢ƻ ŘŀǘŜΣ ϷмΦу Ƴƛƭƭƛƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǇŀƛŘ 

ōŀŎƪ ƛƴ ǘŀȄŜǎ ŀƴŘ ǇŜƴŀƭǝŜǎΦ hǾŜǊ ǘƘŜ ƭŀǎǘ ȅŜŀǊΣ ммΣллл ŎŀǎƘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀǳŘƛǘǎ 

ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǿƛǘƘ ǎŜǾŜƴ ƻǳǘ ƻŦ ǘŜƴ ƘŀǾƛƴƎ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜƛǊ ǘŀȄ ǇŀƛŘΣ 

ȅƛŜƭŘƛƴƎ Ϸмфт Ƴƛƭƭƛƻƴ ƛƴ ǘŀȄ ƭƛŀōƛƭƛǝŜǎΦ 

 

¢ƘŜ ƪŜȅ ŀǊŜŀǎ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ǎƻ ŦŀǊ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 

 

¶ /ŀƴōŜǊǊŀΣ tŜǊǘƘ ŀƴŘ DƻƭŘ /ƻŀǎǘ /.5ǎΦ 

¶ {ǳƴƴƴȅōŀƴƪ ƛƴ .ǊƛǎōŀƴŜΦ 

¶ !ŘŜƭŀƛŘŜ /.5 ŀƴŘ DƭŜƴŜƭƎ ƛƴ {ƻǳǘƘ !ǳǎǘǊŀƭƛŀΦ 

¶ IŀȅƳŀǊƪŜǘΣ /ŀōǊŀƳŀǧŀ ŀƴŘ [ƛǾŜǊǇƻƻƭ ƛƴ {ȅŘƴŜȅΦ  

¶ .ƻȄ IƛƭƭΣ DƭŜƴ ²ŀǾŜǊƭŜȅ ŀƴŘ ²ŜǊǊƛōŜŜ ƛƴ aŜƭōƻǳǊƴŜΦ  

 

!ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ¢ŀȄ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜǊΣ /ƘǊƛǎ WƻǊŘŀƴΣ ǘƘŜǎŜ ǎǳōǳǊōǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ƘŀŘ ōŜŜƴ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ŀǎ 

ƘŀǾƛƴƎ άƘƛƎƘ ŎŀǎƘ ŜŎƻƴƻƳȅ Ǌƛǎƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎέΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŎŀǎƘ ƻƴƭȅ ǎƛƎƴǎΣ ƭŀŎƪ ƻŦ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ 



 

! W .ǳŎƪƛƴƎƘŀƳ ϧ !ǎǎƻŎƛŀǘŜǎΩ hƴ ¢ƘŜ aƻƴŜȅ - aŀǊŎƘ нлму tŀƎŜ п  

ATO Audits – A Blitz on Cash-Based Businesses (Continued) 

ǇƻƻǊ ǊŜŎƻǊŘ ƪŜŜǇƛƴƎΦ IŜ ǎŀƛŘ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ǘƘŀǘ ŘŜŀƭǘ ƻƴƭȅ ƛƴ ŎŀǎƘ ǿŜǊŜ ƳƻǊŜ Ŝŀǎƛƭȅ ŀōƭŜ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ǘŀȄ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ                     

ǎǳǇŜǊŀƴƴǳŀǝƻƴ ƻōƭƛƎŀǝƻƴǎΦ 

 

¢ƘŜ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎ ƘŜŀǾƛƭȅ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ŀǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŀǳŘƛǘ ōƭƛǘȊ ƛƴŎƭǳŘŜŘΥ  

 

¶ wŜǎǘŀǳǊŀƴǘǎ  

¶ /ŀŦŜǎ 

¶ tǳōǎ 

¶ CƻƻŘ ŀƴŘ /ƭƻǘƘƛƴƎ wŜǘŀƛƭ 

¶ IŀƛǊŘǊŜǎǎŜǊǎ 

¶ .Ŝŀǳǘȅ {ŀƭƻƴǎ 

 

¢ƘŜ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜǊ ŀƭǎƻ ǎŀƛŘ ǘƘŜ ¢ŀȄ hŶŎŜ ǿƻǳƭŘ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ǘŀǊƎŜǘ ǘƘŜǎŜ ŎŀǎƘ-ōŀǎŜŘ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎ ǿƘƻ ŀǊŜ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎŜŘ ōȅ 

άƭƻǿ ǳǎŜ ƻŦ ƳŜǊŎƘŀƴǘ ōŀƴƪƛƴƎ ŦŀŎƛƭƛǝŜǎέΦ ¢ƘŜ Ƴƻǎǘ ŎƻƳƳƻƴ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ƻŦ ǘƘŜ !¢h ǿŜǊŜ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ǇŀȅƛƴƎ ŎŀǎƘ ƛƴ ƘŀƴŘ ǘƻ 

ǎǘŀũΣ ǳƴŘŜǊ-ǊŜǇƻǊǘŜŘ ƛƴŎƻƳŜΣ ŦŀƛƭǳǊŜ ǘƻ ǊŜǇƻǊǘ ǿƛǘƘƘƻƭŘƛƴƎ ǘŀȄ ŦǊƻƳ ǿŀƎŜǎ ŀƴŘ ƴƻǘ ǇŀȅƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻǊǊŜŎǘ ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ ǎǘŀũ   

ǎǳǇŜǊŀƴƴǳŀǝƻƴΦ 

 

aǊ WƻǊŘŀƴ Ƙŀǎ ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ǿŀǊƴŜŘ ŎŀǎƘ-ƘŜŀǾȅ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƛƴ ǘƘŜ ŬǊƛƴƎ ƭƛƴŜΦ IŜ ŎƛǘŜŘ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎƻƳƳƻƴ 

ōǊŜŀŎƘŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƻƴ ǘƘŜ ƭƻƻƪƻǳǘ ŦƻǊ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŎŀǎƘ ǊŜƎƛǎǘŜǊǎ ǘƘŀǘ ŘƻƴΩǘ ƘŀǾŜ ǝƭƭ ǘŀǇŜǎΣ ǘǊŀƴǎŀŎǝƻƴ ǊŜŎƻǊŘǎ ǘƘŀǘ ǎƘƻǿ 

ŀ ƭŀǊƎŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ άƴƻ ǎŀƭŜέ ƻǊ ǾƻƛŘŜŘ ǘǊŀƴǎŀŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ŀ ǿŀƭƭŜǘ ŀǎ ŀ ŎŀǎƘ ŘǊŀǿŜǊΦ WƻǊŘŀƴ ŀƭǎƻ ǎŀƛŘ Ǿƛǎƛǘǎ ǘƻ      

ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ нлмт ǊŜǾŜŀƭŜŘ Ƴŀƴȅ ƻǇŜǊŀǘƻǊǎ ǿƘƻ ǿŜǊŜ ǊǳƴƴƛƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ŘŜǎǇƛǘŜ ƴƻǘ ƘŀǾƛƴƎ ǇǊƻǇŜǊ !.b ƻǊ D{¢ 

ǊŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴǎΦ 

 

aǊ WƻǊŘŀƴ ǊŜǾŜŀƭŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎƴŜŀƪ ŀǧŀŎƪ ƻƴ ǘƘŜ ōƭŀŎƪ ŜŎƻƴƻƳȅ ƛǎ Ƙƛǎ ƻǿƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭ     

ƛƴƛǝŀǝǾŜ ŀƴŘ ƛǘ Ƙŀǎ ǊŜǾŜŀƭŜŘ ǎƻƳŜ ƛƴǘŜǊŜǎǝƴƎ ǘǊŜƴŘǎΦ {ƻƳŜ ǎǳōǳǊōǎ ƘŀǾŜ ŀ                   

ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴŎŜ ƻŦ ŎŀǎƘ-ƻƴƭȅ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΣ ŦƻǊŎƛƴƎ ƻǘƘŜǊ ƭƻŎŀƭ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ǘƻ ŀƭǎƻ ƻƴƭȅ ŘŜŀƭ ƛƴ 

ŎŀǎƘ-ƻƴƭȅ ƻǊ ƭƻǎŜ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ ¢ƘŜ !¢h ƛǎ ŀƭǎƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƴƎ ƭƛƴƪǎ ōŜǘǿŜŜƴ ƘƛƎƘ ƛƳƳƛƎǊŀƴǘ 

ǇƻǇǳƭŀǝƻƴǎΣ ƘƛƎƘ ŎŀǎƘ-ƻƴƭȅ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ŀ ƘƛƎƘ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ƻŦ Ϸмлл ƴƻǘŜǎΦ ¢ƘŜ ōƭŀŎƪ 

ŜŎƻƴƻƳȅ ǘŀǎƪŦƻǊŎŜ ƛǎ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƴƎ ƛƴǎǘŀƭƭŀǝƻƴ ƻŦ Ƙƛ-ǘŜŎƘ ŎƘƛǇǎ ƻƴ Ϸмлл ƴƻǘŜǎ ƻǊ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ 

ŀƴ ŜȄǇƛǊŀǝƻƴ ŘŀǘŜΦ  

 

¢ƘŜ !¢h ōŜƭƛŜǾŜǎ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀǊƻǳƴŘ мΦс Ƴƛƭƭƛƻƴ ǎƳŀƭƭ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ƻǇŜǊŀǝƴƎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ŎŀǎƘ ŀƴŘ ƘƛŘŘŜƴ ŜŎƻƴƻƳȅ ŀŎǊƻǎǎ ноп 

ƘƛƎƘ ŎŀǎƘ ǾƻƭǳƳŜ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎΦ 

 

Lƴ ǘƘŜ ŜǾŜƴǘ ǘƘŜ ŀǳŘƛǘƻǊǎ Ǉŀȅ ȅƻǳǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀ Ǿƛǎƛǘ ȅƻǳ ǎƘƻǳƭŘ ŀǎƪ ŦƻǊ ǇǊƻƻŦ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƻŶŎƛŀƭ ǎǘŀǘǳǎΦ !ƭƭ !¢h ƻŶŎŜǊǎ ŎŀǊǊȅ 

ƛŘŜƴǝŬŎŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜƳ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǎƘƻǳƭŘ ǇǊƻŘǳŎŜ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǾƛǎƛǘΦ !ƴ !¢h ƻŶŎŜǊ Ƴŀȅ ǊŜǉǳŜǎǘ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ    

ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ȅƻǳǊ ǊŜŎƻǊŘ ƪŜŜǇƛƴƎ ƻǊ ǎǘŀũ ŀƴŘ ƛŘŜŀƭƭȅ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǿƴŜǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ƘŀǾŜ ŀƭƭ ǘƘŜƛǊ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ƻƴ ƘŀƴŘΦ Lƴ Ƴƻǎǘ ŎŀǎŜǎ 

ǘƘŜ !¢h ǿƛƭƭ ƎƛǾŜ ȅƻǳ ǝƳŜ ǘƻ ƎŜǘ ǘƘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ǊŜŎƻǊŘǎ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ŀƴŘ ǘƘŜ ƻŶŎŜǊǎ ǿƛƭƭ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ƴƻǘ ŀǎƪ ȅƻǳ ǘƻ ƘŀƴŘ 

ƻǾŜǊ ǊŜŎƻǊŘǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀƭ ǾƛǎƛǘΦ  

 

¢ƘŜ !¢h ŀƭǎƻ ǿŀƴǘǎ ǎƳŀƭƭ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǿƴŜǊǎ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŀǘ ŀ Ǿƛǎƛǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¢ŀȄ hŶŎŜ 

ŘƻŜǎƴΩǘ ŀǳǘƻƳŀǝŎŀƭƭȅ ƳŜŀƴ ǘƘŜȅ ǿƛƭƭ ŜǎŎŀƭŀǘŜ ǘƘŜ Ǿƛǎƛǘ ǘƻ ŀ Ŧǳƭƭ ŀǳŘƛǘΦ Lƴ ǘƘŜ ǿƻǊŘǎ ƻŦ ǘƘŜ 

!¢hΣ ά.ǳǎƛƴŜǎǎ ƻǿƴŜǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ǊŜƳŜƳōŜǊ ǘƘŜ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ ŀƴȅ Ǿƛǎƛǘǎ ƛǎ ǘƻ ǿƻǊƪ ƻǳǘ ǿƘŜǘƘŜǊ 

ǘƘŜǊŜ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ōŜ ŀ ŦǳǘǳǊŜ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴ ŀōƻǳǘ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜέΦ  ¢ƘŜȅ ǎŀȅΣ ά±ƛǎƛǝƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ 

ƛƴ ǇŜǊǎƻƴ ƛǎ ŀōƻǳǘ ƘŜƭǇƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘŜƛǊ ƻōƭƛƎŀǝƻƴǎΦ ¢ƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ Ǿƛǎƛǘǎ ǿŜ Ŏŀƴ ǉǳƛŎƪƭȅ 

ƛŘŜƴǝŦȅ ǿƘƻ ƴŜŜŘǎ ŜȄǘǊŀ ǎǳǇǇƻǊǘΣ ǿƘƻ Ƴŀȅ ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ŀ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǿŀȅ ŀƴŘ 

ƳŀƪŜ ƛǘ ŜŀǎƛŜǊ ŦƻǊ ǘƘŜƳ ǘƻ ŎƻƳǇƭȅΦέ 

 

LŦ ȅƻǳ ƎŜǘ ŀƴ ƻŶŎŜǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜ !¢h ƪƴƻŎƪƛƴƎ ŀǘ ȅƻǳǊ ŘƻƻǊ ƻǊ ƻǇŜǊŀǘŜ ŀ ƘƛƎƘ ŎŀǎƘ ǘǳǊƴƻǾŜǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ ƘŀǾŜ ŎƻƴŎŜǊƴǎ 

ŀǊƻǳƴŘ ȅƻǳǊ ǊŜŎƻǊŘ ƪŜŜǇƛƴƎΣ ŎƻƴǘŀŎǘ ǳǎ ǘƻŘŀȅΦ  



 

! W .ǳŎƪƛƴƎƘŀƳ ϧ !ǎǎƻŎƛŀǘŜǎΩ hƴ ¢ƘŜ aƻƴŜȅ - aŀǊŎƘ нлму tŀƎŜ р  

Cash is King 

/ŀǎƘ ƅƻǿ ƛǎ ǘƘŜ ƭƛŦŜ ōƭƻƻŘ ƻŦ ŀƴȅ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ ǊŜƳŀƛƴǎ ŀ ƳŀǎǎƛǾŜ ƻƴƎƻƛƴƎ 
ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ŦƻǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǿƴŜǊǎΦ Lƴ ŦŀŎǘΣ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ōȅ ǘƘŜ          
!ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ .ǳǊŜŀǳ ƻŦ {ǘŀǝǎǝŎǎΣ ƘŀƭŦ ƻŦ ŀƭƭ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ŎŜŀǎŜ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŬǊǎǘ ǘƘǊŜŜ 
ȅŜŀǊǎ ƻŦ ǘǊŀŘƛƴƎ ǿƛǘƘ пл҈ ƻŦ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŦŀƛƭǳǊŜǎ ŘǳŜ ǘƻ ǇƻƻǊ ŎŀǎƘ ƅƻǿΦ 
 
Lƴ ŀƴ !{L/ ǊŜǇƻǊǘ ƻƴ нлмрκмс ŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ƛƴǎƻƭǾŜƴŎƛŜǎΣ ǘƘŜ ǘƻǇ ǘƘǊŜŜ           
ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ƛƴǎƻƭǾŜƴŎȅ ǿŜǊŜΥ 
 

¶ bƻƴ-ǇŀȅƳŜƴǘ ƻŦ ǎǘŀǘǳǘƻǊȅ ŘŜōǘǎ όt!¸D²Σ {D/ ŀƴŘ D{¢ύ όоΣпоф     
ǊŜǇƻǊǘǎ ƻǊ тсΦр҈ύ  

¶ CƛƴŀƴŎƛŀƭ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ŘƛǎŎƭƻǎŜ ŀ ƘƛǎǘƻǊȅ ƻŦ ǎŜǊƛƻǳǎ ǎƘƻǊǘŀƎŜ ƻŦ 
ǿƻǊƪƛƴƎ ŎŀǇƛǘŀƭΣ ǳƴǇǊƻŬǘŀōƭŜ ǘǊŀŘƛƴƎ όнΣмлс ǊŜǇƻǊǘǎ ƻǊ псΦу҈ύ  

¶ 5ƛŶŎǳƭǝŜǎ ǇŀȅƛƴƎ ŘŜōǘǎ ǿƘŜƴ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŘǳŜ όŜΦƎΦ ŜǾƛŘŜƴŎŜŘ ōȅ ƭŜǧŜǊǎ ƻŦ ŘŜƳŀƴŘΣ ǊŜŎƻǾŜǊȅ ǇǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎΣ        
ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŀƎŜ ƻŦ ŀŎŎƻǳƴǘǎ ǇŀȅŀōƭŜύ όмΣффф ǊŜǇƻǊǘǎ ƻǊ ппΦр҈ύ 

 
¸ƻǳΩƭƭ ƻƊŜƴ ƘŜŀǊ ǘƘŜ ŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴΣ ά/ŀǎƘ ƛǎ YƛƴƎέ ŀƴŘ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŦǊƻƳ ¢ƘŜ LƴǾƻƛŎŜ aŀǊƪŜǘΣ ƛƴ !ǳǎǘǊŀƭƛŀ ǘƘŜ    
ŀǾŜǊŀƎŜ ǎƳŀƭƭ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƛǎ ƻǿŜŘ ϷоуΣллл ŀƴŘ ŀƭƳƻǎǘ ƘŀƭŦ ƻŦ !ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ ǎƳŀƭƭ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ƘŀǾŜ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ ϷнлΣллл ƻǿŜŘ ǘƻ 
ǘƘŜƳ ōȅ ƭŀǘŜ ǇŀȅŜǊǎΦ Lǘ ŜȄǇƭŀƛƴǎ ǿƘȅ ǘŜƴǎ ƻŦ ǘƘƻǳǎŀƴŘǎ ƻŦ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ŀǊŜ ǳƴŘŜǊ ǇǊŜǎǎǳǊŜ ŎƘŀǎƛƴƎ ƻǳǘǎǘŀƴŘƛƴƎ ŘŜōǘǎ ŀƴŘ 
ōǳǊƛŜŘ ƛƴ ŀ ǇƛƭŜ ƻŦ ǳƴǇŀƛŘ ōƛƭƭǎΦ ¢ƘŜ {Ƴŀƭƭ .ǳǎƛƴŜǎǎ hƳōǳŘǎƳŀƴ όYŀǘŜ /ŀǊƴŜƭƭύ ǎŀȅǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻƴŜ ǇǊƻōƭŜƳ ŦŀŎƛƴƎ ǎƳŀƭƭ 
ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǿƴŜǊǎ ƛǎ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƭŀǘŜ ǇŀȅƳŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ƘŀǾŜ ƻƴ ŎŀǎƘ ƅƻǿΦ [ŀǊƎŜ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ƻƊŜƴ ǘǊŜŀǘ ǎƳŀƭƭ   
ǎǳǇǇƭƛŜǊǎ ϦǿƛǘƘ ŎƻƴǘŜƳǇǘϦ ŀƴŘ ŘŜƭŀȅ ǇŀȅƳŜƴǘ ƻŦ ƛƴǾƻƛŎŜǎΦ {ƘŜ ǎƛƴƎƭŜŘ ƻǳǘ ƭŀǊƎŜ ǎǳǇŜǊƳŀǊƪŜǘ ŎƘŀƛƴǎ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ    
ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ŀǎ ŜȄŀƳǇƭŜǎΦ 
 
Cash Flow vs Profit 
 
CǊƻƳ ŀƴ ŀŎŎƻǳƴǘŀƴǘΩǎ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜΣ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǿƴŜǊǎ ŘƻƴΩǘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŎŀǎƘ ƅƻǿΦ ²ƘƛƭŜ ǘƘŜȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ    
ŎƻƴŎŜǇǘ ƻŦ ǇǊƻŬǘΣ ǘƘŜȅ ǎǘǊǳƎƎƭŜ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǿƘȅ ǘƘŜƛǊ ǇǳǊŎƘŀǎŜ ƻŦ Ǉƭŀƴǘ ŀƴŘ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ όǎǳŎƘ ŀǎ ŎƻƳǇǳǘŜǊǎΣ           
ƳŀŎƘƛƴŜǊȅ ŀƴŘ ǾŜƘƛŎƭŜǎύ ŘƻƴΩǘ ŀǇǇŜŀǊ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻŬǘ ŀƴŘ ƭƻǎǎ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ ǘƘŜƛǊ ƭƻŀƴ ǊŜǇŀȅƳŜƴǘǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ      
ƳƛǎǎƛƴƎ ŀǎ ŀǊŜ ǘƘŜƛǊ ǘŀȄ ǇŀȅƳŜƴǘǎ ǘƻ ǘƘŜ !¢hΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ƻǘƘŜǊ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ȅƻǳǊ ǇǊƻŬǘ ŀƴŘ ƭƻǎǎ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŀƴŘ 
ŎŀǎƘ ƅƻǿ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŘŜǇǊŜŎƛŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛŦ ȅƻǳ ŀǊŜ ŀ ǎƻƭŜ ǘǊŀŘŜǊΣ ȅƻǳǊ ŘǊŀǿƛƴƎǎΦ ²Ŝ ŀǊŜ ƘŀǇǇȅ ǘƻ ŜȄǇƭŀƛƴ ŀƭƭ ǘƘŜǎŜ 
ǾŀǊƛŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ȅƻǳ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ȅƻǳǊ ƴǳƳōŜǊǎΦ 
 
¸ƻǳǊ ŎŀǎƘ ƅƻǿ ŦƻǊŜŎŀǎǘ ǎƘƻǳƭŘ ƛƴŎƭǳŘŜ ŀƭƭ ŦǳƴŘǎ ǘƘŀǘ Ǝƻ ƛƴ ŀƴŘ ƻǳǘ ƻŦ ȅƻǳǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ƛǎ 
ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ŦǳǘǳǊŜ ŎŀǎƘ ƅƻǿ ǎƘƻǊǘŀƎŜǎΦ Lǘ ƛǎ ŀ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŘŜǾƛŎŜ ǘƘŀǘ ƭŜǘΩǎ ȅƻǳ ǇǊŜŘƛŎǘ ǿƘŜƴ ȅƻǳ ƳƛƎƘǘ ƴŜŜŘ ǘƻ ōƻǊǊƻǿ   
ƳƻƴŜȅ ƻǊ ŜȄǘŜƴŘ ǘƘŜ ƻǾŜǊŘǊŀƊ ǘƻ ŘŜŀƭ ǿƛǘƘ ŎŀǎƘ ǎƘƻǊǘŀƎŜǎΦ   
 
So, What Can You Do to Improve Your Cash Flow? 
 
¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǇƭŜƴǘȅ ƻŦ ŦǊŜŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǘƘŀǘ ŀƛƳ ǘƻ ƘŜƭǇ ǎƳŀƭƭ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ƳŀƴŀƎŜ ǘƘŜƛǊ ǊŜǾŜƴǳŜ ŀƴŘ ŜȄǇŜƴǎŜǎΣ ōǳǘ ǎƻƳŜǝƳŜǎ 
ǎǇǊŜŀŘǎƘŜŜǘǎ ŀƴŘ ǘŜƳǇƭŀǘŜǎ ŀǊŜƴΩǘ ŜƴƻǳƎƘΦ  
 
CƛǊǎǘƭȅΣ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴǾƻƛŎƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǉǳƻǝƴƎ ŀƴŘ ōŜ ŎǊȅǎǘŀƭ ŎƭŜŀǊ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ȅƻǳǊ ƛƴǾƻƛŎŜΦ ¢Ƙŀǘ 
ƳƛƎƘǘ ǊŜǉǳƛǊŜ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ƭŜƎŀƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ŘǊŀǿƴ ǳǇ ǎƻ ȅƻǳǊ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ȅƻǳǊ Ŧǳƭƭ ǘŜǊƳǎ ŀƴŘ ŎƻƴŘƛǝƻƴǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ 
ƭŀǘŜ ǇŀȅƳŜƴǘ ǇŜƴŀƭǝŜǎΦ IŀǾƛƴƎ ȅƻǳǊ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ŀƎǊŜŜ ǘƻ ȅƻǳǊ ǘǊŀŘƛƴƎ 
ǘŜǊƳǎ ōŜŦƻǊŜ ȅƻǳ ǎǘŀǊǘ ǿƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜƳ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǎƻƳŜ ŘŜƎǊŜŜ ƻŦ     
ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ƭƛƪŜƭȅ ŎŀǎƘ ƅƻǿǎΦ 
 
bŜȄǘΣ ŜȄŀƳƛƴŜ ȅƻǳǊ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊǎ  
ōŜȅƻƴŘ ȅƻǳǊ ǇǊƻŬǘ ŀƴŘ ƭƻǎǎ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘΦ aƻƴƛǘƻǊ ǿƘŜǊŜ ȅƻǳǊ ƳƻƴŜȅ ƛǎ 
ōŜƛƴƎ ǎǇŜƴǘ ŀƴŘ ǎŜŜ ƛŦ ȅƻǳ ŎƻǳƭŘ Ŏǳǘ ǎƻƳŜ ŎƻǎǘǎΦ Yƴƻǿ ȅƻǳǊ ƎǊƻǎǎ ǇǊƻŬǘ 
ƳŀǊƎƛƴ ŀƴŘ ƳƻƴƛǘƻǊ ǇǊƛŎŜ ƘƛƪŜǎ ŦǊƻƳ ǎǳǇǇƭƛŜǊǎ ŀƴŘ ƳŀƪŜ ǎǳǊŜ ȅƻǳ Ǉŀǎǎ 
ǘƘŜ ŜȄǘǊŀ Ŏƻǎǘǎ ƻƴǘƻ ȅƻǳǊ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎΦ  
 
5ƻ ŎŀǎƘ ƅƻǿ ǇǊƻƧŜŎǝƻƴǎ ōŜŎŀǳǎŜ ƛƴ ōǳǎƛƴŜǎǎΣ ŦƻǊŜǿŀǊƴŜŘ ƛǎ ŦƻǊŜŀǊƳŜŘΦ 
.ŀƴƪǎ ƘŀǾŜ ŀƴ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎ ǿƘŜƴ ƭŜƴŘƛƴƎ ƳƻƴŜȅ ŀƴŘ ƛǘ ǘŀƪŜǎ ǝƳŜΦ 
¸ƻǳ ŎŀƴΩǘ ƎŜǘ ŀ ƭƻŀƴ ƛƴ нп ƘƻǳǊǎ ǎƻ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀƘŜŀŘ ƛǎ ŀōǎƻƭǳǘŜƭȅ ŎǊƛǝŎŀƭΦ ²Ŝ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ȅƻǳ ǿƛǘƘ ŀ ŎŀǎƘ ƅƻǿ ǘŜƳǇƭŀǘŜ ƛŦ 
ǊŜǉǳƛǊŜŘ ŀƴŘ ƛŦ ŎŀǎƘ ƅƻǿ ƛǎ ŀ ŎƻƴŎŜǊƴΣ ŎƻƴǘŀŎǘ ǳǎ ǘƻŘŀȅΦ  

http://www.smh.com.au/small-business/finance/late-payers-the-silent-killer-of-small-businesses-20160713-gq4rtm.html
http://www.smh.com.au/small-business/finance/late-payers-the-silent-killer-of-small-businesses-20160713-gq4rtm.html


 

! W .ǳŎƪƛƴƎƘŀƳ ϧ !ǎǎƻŎƛŀǘŜǎΩ hƴ ¢ƘŜ aƻƴŜȅ - aŀǊŎƘ нлму tŀƎŜ с  

Reduction of Company Tax Rates and Imputation Credits  

D{¢ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ Ŏŀƴ ŎƭŀƛƳ D{¢ ƛƴǇǳǘ ǘŀȄ ŎǊŜŘƛǘǎ ƻŦ ǘƘŜ D{¢ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƛŎŜ ƻŦ 
ƎƻƻŘǎ ƻǊ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǇǳǊŎƘŀǎŜŘ ŦƻǊ ǳǎŜ ƛƴ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƛŦ ŀ ǾŀƭƛŘ ǘŀȄ ƛƴǾƻƛŎŜ ƛǎ ƘŜƭŘΦ  ¢ƘŜ ǊŜǘŜƴǝƻƴ 
ƻŦ ŀ ǘŀȄ ƛƴǾƻƛŎŜ ƛǎ ƴƻǘ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ŦƻǊ ǇǳǊŎƘŀǎŜǎ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ Ϸтр D{¢ ŜȄŎƭǳǎƛǾŜΦ  ²ƘƛƭŜ ǘƘƛǎ            
ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴ ǿŀǎ ŜƴŀŎǘŜŘ ǘƻ ǎŀǾŜ ƻƴ ǘƘŜ ǊŜǘŜƴǝƻƴ ƻŦ ǘŀȄ ƛƴǾƻƛŎŜǎ ŦƻǊ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ǎƳŀƭƭ ŀƳƻǳƴǘǎΣ 
ǿŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘ ǘƘŀǘ ǘŀȄ ƛƴǾƻƛŎŜǎ ōŜ ƘŜƭŘ ƻǊ ōŜ ǎŎŀƴƴŜŘ ŦƻǊ ŎƻƳǇǳǘŜǊ ǎǘƻǊŀƎŜΦ  tƭŜŀǎŜ ƴƻǘŜ 
ǘƘŀǘ D{¢ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ Ƴǳǎǘ ƛǎǎǳŜ ŀ ǘŀȄ ƛƴǾƻƛŎŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎŀƭŜ ƻŦ ŀƭƭ ƎƻƻŘǎ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 
ǊŜƎŀǊŘƭŜǎǎ ƻŦ ǇǊƛŎŜΦ 
 
D{¢ ƛƴǇǳǘ ǘŀȄ ŎǊŜŘƛǘǎ Ŏŀƴ ƻƴƭȅ ōŜ ŎƭŀƛƳŜŘ ƛŦ ǇǳǊŎƘŀǎŜǎ ŀǊŜ ƳŀŘŜ ǊŜƭŀǝƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ƳŀƪƛƴƎ ƻŦ   
ŜƛǘƘŜǊΥ 
 

¶ ¢ŀȄŀōƭŜ ǎǳǇǇƭƛŜǎ όŜΦƎΦ ŀ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ŘŜǾŜƭƻǇŜǊ ǘƘŀǘ ǎŜƭƭǎ ƴŜǿ ŀǇŀǊǘƳŜƴǘǎ Ƴŀȅ ŎƭŀƛƳ ǘƘŜ D{¢ ŎƘŀǊƎŜŘ ƻƴ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴǎ 
ǊŜƭŀǝƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ǎŀƭŜύΤ ƻǊ 

¶ D{¢-ŦǊŜŜ ǎǳǇǇƭƛŜǎ όŜΦƎΦ ŀ ŦŀǊƳŜǊ ǿƘƻ Ƙŀǎ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻƴ ŀ ŦŀǊƳƛƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻƴ ǘƘŜ ƭŀƴŘ ŦƻǊ ŀǘ ƭŜŀǎǘ р ȅŜŀǊǎ ŀƴŘ ǎŜƭƭǎ ǘƘŜ 
ƭŀƴŘ ǘƻ ŀ ōǳȅŜǊ ŀƴŘ ǘƘŜ ōǳȅŜǊ ƛƴǘŜƴŘǎ ǘƘŀǘ ŀ ŦŀǊƳƛƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ƭŀƴŘΣ Ƴŀȅ ŎƭŀƛƳ ǘƘŜ D{¢ 
ŎƘŀǊƎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ƻǊƛƎƛƴŀƭ ǇǳǊŎƘŀǎŜ ǇǊƛŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦŀǊƳƭŀƴŘύΦ 

 
D{¢ ƛƴǇǳǘ ǘŀȄ ŎǊŜŘƛǘǎ Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ ŎƭŀƛƳŜŘ ƻƴ ǇǳǊŎƘŀǎŜǎ ǊŜƭŀǝƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ƳŀƪƛƴƎ ƻŦ ƛƴǇǳǘ ǘŀȄŜŘ ǎǳǇǇƭƛŜǎ όŜΦƎΦ ǎŜƭƭƛƴƎ ŬƴŀƴŎƛŀƭ 
ǇǊƻŘǳŎǘǎ ƻǊ ǎŜŎƻƴŘ ƘŀƴŘ ǇǊƻǇŜǊǘȅύΦ 

/ǳǊǊŜƴǘƭȅ ǘǿƻ ŎƻƳǇŀƴȅ ǘŀȄ ǊŀǘŜǎ Ŏŀƴ ŀǇǇƭȅ ǘƻ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ όǘƘŀǘ ŀǊŜ ŎŀǊǊȅƛƴƎ ƻƴ ŀ 
ōǳǎƛƴŜǎǎύΥ 
 

¶ CƻǊ ǘƘŜ ȅŜŀǊ ŜƴŘŜŘ ол WǳƴŜ нлмтΣ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ǿƛǘƘ ǘǳǊƴƻǾŜǊ ƻŦ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ 
Ϸмл Ƴƛƭƭƛƻƴ ǿƛƭƭ ōŜ ǎǳōƧŜŎǘ ǘƻ ŎƻƳǇŀƴȅ ǘŀȄ ŀǘ ŀ ǊŀǘŜ ƻŦ нтΦр҈ όƛΦŜΦ ŎƻƳǇŀƴȅ 
ǘŀȄ ǿƛƭƭ ƻƴƭȅ ōŜ ол҈ ƛŦ ǘǳǊƴƻǾŜǊ ƛǎ Ϸмл Ƴƛƭƭƛƻƴ ƻǊ ƳƻǊŜύΤ ŀƴŘ 

¶ CƻǊ ǘƘŜ ȅŜŀǊ ŜƴŘƛƴƎ ол WǳƴŜ нлмуΣ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ǿƛǘƘ ǘǳǊƴƻǾŜǊ ƻŦ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ 
Ϸнр Ƴƛƭƭƛƻƴ ǿƛƭƭ ōŜ ǎǳōƧŜŎǘ ǘƻ ŎƻƳǇŀƴȅ ǘŀȄ ŀǘ ŀ ǊŀǘŜ ƻŦ нтΦр҈ όƛΦŜΦ ŎƻƳǇŀƴȅ 
ǘŀȄ ǿƛƭƭ ƻƴƭȅ ōŜ ол҈ ƛŦ ǘǳǊƴƻǾŜǊ ƛǎ Ϸнр Ƴƛƭƭƛƻƴ ƻǊ ƳƻǊŜύΦ 

 
CǊƻƳ м Wǳƭȅ нлмс ƻƴǿŀǊŘǎΣ ǘƘŜ ǊŀǘŜ ŀǘ ǿƘƛŎƘ ŘƛǾƛŘŜƴŘǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŦǊŀƴƪŜŘ ǿƛƭƭ ŘŜǇŜƴŘ ƻƴ ǘƘŜ ŎƻƳǇŀƴȅΩǎ ǘǳǊƴƻǾŜǊ ƻŦ ǘƘŜ    
ǇǊŜǾƛƻǳǎ ȅŜŀǊΦ  CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ŦƻǊ ǘƘŜ ȅŜŀǊ ŜƴŘƛƴƎ ол WǳƴŜ нлмуΥ 
 

¶ LŦ ǘƘŜ ǘǳǊƴƻǾŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ȅŜŀǊ όƛΦŜΦ нлмтύ ƛǎ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ȅŜŀǊΩǎ ǘǳǊƴƻǾŜǊ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ όϷнр Ƴƛƭƭƛƻƴ ŦƻǊ 
нлмуύΣ ǘƘŜ нлму ŘƛǾƛŘŜƴŘ ǿƛƭƭ ōŜ ŦǊŀƴƪŜŘ ŀǘ нтΦр҈Τ ŀƴŘ 

¶ LŦ ǘƘŜ ǘǳǊƴƻǾŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ȅŜŀǊ όƛΦŜΦ нлмтύ ƛǎ Ŝǉǳŀƭ ǘƻ ƻǊ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ȅŜŀǊΩǎ ǘǳǊƴƻǾŜǊ ōŜƴŎƘƳŀǊƪ όϷнр 
Ƴƛƭƭƛƻƴ ŦƻǊ нлмуύΣ ǘƘŜ нлму ŘƛǾƛŘŜƴŘ ǿƛƭƭ ōŜ ŦǊŀƴƪŜŘ ŀǘ ол҈Φ 

 
.ŜŎŀǳǎŜ ŎƻƳǇŀƴȅ ǇǊƻŬǘǎ Ƴŀȅ ōŜ ǘŀȄŜŘ ŀǘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǊŀǘŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǊŀǘŜ ŀǘ ǿƘƛŎƘ ǘƘŜǎŜ ŘƛǾƛŘŜƴŘǎ ŀǊŜ ŦǊŀƴƪŜŘΣ ǘƘŜ ŘƛǎǇŀǊŀǘŜ 
ǘŀȄ ǘǊŜŀǘƳŜƴǘ Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƻ ŜƛǘƘŜǊΥ 
 

¶ hǾŜǊ-ŦǊŀƴƪƛƴƎ ƻŦ ŘƛǾƛŘŜƴŘǎ όƛΦŜΦ ƛŦ ŎƻƳǇŀƴȅ ǇǊƻŬǘǎ ŀǊŜ ǘŀȄŜŘ ŀǘ нтΦр҈ ōǳǘ ŦǊŀƴƪƛƴƎ ƛǎ ŘƻƴŜ ŀǘ ŀ ǊŀǘŜ ƻŦ ол҈ύ ς ƛƴ 
ǿƘƛŎƘ ŎŀǎŜ ŎŜǊǘŀƛƴ ŀŎǝƻƴǎ ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ ǳƴŘŜǊǘŀƪŜƴ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ǘƘŜ ƛƳǇƻǎƛǝƻƴ ƻŦ ŦǊŀƴƪƛƴƎ ŘŜŬŎƛǘ ǘŀȄΤ ƻǊ 

¶ ¦ƴŘŜǊ-ŦǊŀƴƪƛƴƎ ƻŦ ŘƛǾƛŘŜƴŘǎ όƛΦŜΦ ƛŦ ŎƻƳǇŀƴȅ ǇǊƻŬǘǎ ŀǊŜ ǘŀȄŜŘ ŀǘ ол҈ ōǳǘ ŦǊŀƴƪƛƴƎ ƛǎ ŘƻƴŜ ŀǘ ƻƴƭȅ нтΦр҈ύ ς ƛƴ ǿƘƛŎƘ 
ŎŀǎŜ ŦǊŀƴƪƛƴƎ ŎǊŜŘƛǘǎ Ƴŀȅ ōŜŎƻƳŜ ǘǊŀǇǇŜŘ ŀƴŘ Ƴŀȅ ƴƻǘ ōŜ ǳǎŀōƭŜΦ 

 
¦ƴŘŜǊ ǇǊƻǇƻǎŀƭǎ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ tŀǊƭƛŀƳŜƴǘΣ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ǿƛƭƭ ōŜ ǎǳōƧŜŎǘ ǘƻ ǘƘŜ ƭƻǿŜǊ нтΦр҈ ǘŀȄ ǊŀǘŜ ƛƴǎǘŜŀŘ ƻŦ ǘƘŜ ол҈ ǘŀȄ ǊŀǘŜΣ 
ƛŦ ǘƘŜȅ ŘŜǊƛǾŜ ул҈ ƻǊ ƭŜǎǎ ƻŦ ǘƻǘŀƭ ƛƴŎƻƳŜ ŦǊƻƳ ǇŀǎǎƛǾŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ !ŎǝǾƛǝŜǎ ǘƘŀǘ ǿŜ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƻ ōŜ ƴƻƴ-
ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ Ƴŀȅ ŀƭǎƻ ōŜ ǊŜƎŀǊŘŜŘ ŀǎ ōǳǎƛƴŜǎǎ όƴƻǘ ǇŀǎǎƛǾŜύ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǘƘŀǘ Ƴŀȅ ōŜ ŜƭƛƎƛōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ нтΦр҈ ƭƻǿŜǊ ǘŀȄ 
ǊŀǘŜΦ 
 
.ŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜǎŜ ŎƘŀƴƎŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ŎƘŀƴƎŜǎ ŀǊŜ ŜȄǘǊŜƳŜƭȅ ŎƻƳǇƭŜȄΣ ǿŜ ǿƻǳƭŘ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ǎǇŜŀƪ ǘƻ ǳǎ ǘƻŘŀȅ ƛŦ 
ȅƻǳ ŀǊŜ ƻǇŜǊŀǝƴƎ ƛƴ ŀ ŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŀƴŘκƻǊ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ǘƻ Ǉŀȅ ŘƛǾƛŘŜƴŘǎΦ 

Know When To Claim GST Input Tax Credits 



 

! W .ǳŎƪƛƴƎƘŀƳ ϧ !ǎǎƻŎƛŀǘŜǎΩ hƴ ¢ƘŜ aƻƴŜȅ - aŀǊŎƘ нлму tŀƎŜ т  

When Can You Access Your Super?  

LǘΩǎ ŀ ǾŜǊȅ ŎƻƳƳƻƴ ǉǳŜǎǝƻƴ ŀƴŘ ǎǳǇŜǊŀƴƴǳŀǝƻƴ ƭŀǿǎ Ŏƻƴǎǘŀƴǘƭȅ ŎƘŀƴƎŜΦ 
 
¸ƻǳΩǾŜ ǿƻǊƪŜŘ ƘŀǊŘ ǘƻ ōǳƛƭŘ ǳǇ ŀ ƴŜǎǘ ŜƎƎ ŀƴŘ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ǿŀƴǘǎ ǘƻ ǊŜǝǊŜ ǎƻƻƴŜǊ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ƭŀǘŜǊΦ ¸ƻǳ ƳƛƎƘǘ ŀƭǎƻ ƘŀǾŜ 
ƎǊŀƴŘ Ǉƭŀƴǎ ŀƴŘ ǘƻ ƳŀƪŜ ƛǘ ŀƭƭ ƘŀǇǇŜƴ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ǘƻ ƪƴƻǿ ǿƘŜƴ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǘŀǇ ƛƴǘƻ ȅƻǳǊ ǎǳǇŜǊŀƴƴǳŀǝƻƴΦ  
 
!ǎ ȅƻǳ ǿƻǳƭŘ ōŜ ŀǿŀǊŜΣ ǘƘŜ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ Ǉǳǘǎ ǊŜǎǘǊƛŎǝƻƴǎ ƻƴ ǿƘŜƴ ȅƻǳ Ŏŀƴ ŘǊŀǿ Řƻǿƴ 
ŀƴŘ ŀŎŎŜǎǎ ȅƻǳǊ ǎǳǇŜǊŀƴƴǳŀǝƻƴ ǎƻ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ǳǎŜ ȅƻǳǊ ǎǳǇŜǊŀƴƴǳŀǝƻƴ ǎŀǾƛƴƎǎ ŦƻǊ    
ǊŜǝǊŜƳŜƴǘ ǇǳǊǇƻǎŜǎΦ ¸ƻǳ Ŏŀƴ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ƻƴƭȅ ŀŎŎŜǎǎ ȅƻǳǊ ǎǳǇŜǊΥ 
 

¶ ²ƘŜƴ ȅƻǳ ǘǳǊƴ ср όǊŜƎŀǊŘƭŜǎǎ ƻŦ ǿƘŜǘƘŜǊ ȅƻǳ ŎƻƴǝƴǳŜ ǿƻǊƪƛƴƎ ƻǊ ƴƻǘύΦ 

¶ ²ƘŜƴ ȅƻǳ ǊŜŀŎƘ ȅƻǳǊ ΨǇǊŜǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀƎŜΩ ŀƴŘ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘƭȅ ǊŜǝǊŜΦ 

¶ ²ƘŜƴ ȅƻǳ ǊŜŀŎƘ ȅƻǳǊ ΨǇǊŜǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀƎŜΩ ŀƴŘ ǎǘŀǊǘ ŀ ¢Ǌŀƴǎƛǝƻƴ ǘƻ wŜǝǊŜƳŜƴǘ    
LƴŎƻƳŜ {ǘǊŜŀƳΦ 

¶ LŦ ȅƻǳ ōŜŎƻƳŜ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘƭȅ ŘƛǎŀōƭŜŘ ƻǊ ǘŜǊƳƛƴŀƭƭȅ ƛƭƭΦ 

¶ Lƴ ǎƻƳŜ ǎǇŜŎƛŀƭ ŎƛǊŎǳƳǎǘŀƴŎŜǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŎƻƳǇŀǎǎƛƻƴŀǘŜ ƎǊƻǳƴŘǎ ŀƴŘ ǎŜǾŜǊŜ     
ŬƴŀƴŎƛŀƭ ƘŀǊŘǎƘƛǇΦ 

 
What is Your ‘Preservation Age’? 
 
¸ƻǳǊ ΨǇǊŜǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀƎŜΩ ƛǎ ǘƘŜ ŀƎŜ ŀǘ ǿƘƛŎƘ ȅƻǳ ŀǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ŬǊǎǘ ŀƭƭƻǿŜŘ ǘƻ ŀŎŎŜǎǎ ȅƻǳǊ ǎǳǇŜǊΦ LǘΩǎ ǳǇ ǘƻ ȅƻǳ ǘƻ ŘŜŎƛŘŜ ǘƘŜ 
ǊƛƎƘǘ ǝƳŜ ǘƻ ŘǊŀǿ Řƻǿƴ ȅƻǳǊ ǎǳǇŜǊŀƴƴǳŀǝƻƴ ǎŀǾƛƴƎǎΦ  ¸ƻǳ ƴŜŜŘ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ Ƙƻǿ ǘƘŜ ǝƳƛƴƎ ƻŦ ǊŜŀŎƘƛƴƎ ȅƻǳǊ ǇǊŜǎŜǊǾŀǝƻƴ 
ŀƎŜ Ŭǘǎ ƛƴ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ ǇǊƻƧŜŎǘŜŘ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ǎƛǘǳŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎƛǊŎǳƳǎǘŀƴŎŜǎΦ 
 
CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ȅƻǳ Ƴŀȅ Ǉŀȅ ǘŀȄ ƛŦ ȅƻǳ ǿƛǘƘŘǊŀǿ ȅƻǳǊ ǎǳǇŜǊ ōŜŦƻǊŜ ȅƻǳ ǘǳǊƴ слΣ ŜƛǘƘŜǊ Ǿƛŀ ŀƴ ƛƴŎƻƳŜ ǎǘǊŜŀƳ ƻǊ ŀǎ ŀ ƭǳƳǇ 
ǎǳƳΣ ŀƭǘƘƻǳƎƘ ǎƻƳŜ ƻŦ ƛǘ ƳƛƎƘǘ ōŜ ǘŀȄ-ŦǊŜŜ ό¢ŀȄ Ƴŀȅ ǎǝƭƭ ŀǇǇƭȅ ǘƻ ǿƛǘƘŘǊŀǿŀƭǎ ŀƊŜǊ ŀƎŜ сл ŦǊƻƳ ǳƴǘŀȄŜŘ ŦǳƴŘǎ ǎǳŎƘ ŀǎ 
ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǳōƭƛŎ ǎŜŎǘƻǊ ŦǳƴŘǎΣ ŀƴŘΣ ŀǎ ƻŦ мǎǘ Wǳƭȅ нлмтΣ ŎŜǊǘŀƛƴ ǊŜŎƛǇƛŜƴǘǎ ƻŦ ǇǊƛǾŀǘŜ ŀƴŘ ǇǳōƭƛŎ ŘŜŬƴŜŘ ōŜƴŜŬǘ ǇŜƴǎƛƻƴǎ 
ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ŜȄŎŜŜŘ ǘƘŜ ϷмΦс Ƴƛƭƭƛƻƴ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ōŀƭŀƴŎŜ ŎŀǇύΦ 
 
/ŀƭŎǳƭŀǝƴƎ ȅƻǳǊ ǇǊŜǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀƎŜ ŘŜǇŜƴŘǎ ƻƴ ȅƻǳǊ ŘŀǘŜ ƻŦ 
ōƛǊǘƘΦ  ²ƘŜƴ ȅƻǳ ǘǳǊƴ срΣ ȅƻǳ Ŏŀƴ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ŀŎŎŜǎǎ ȅƻǳǊ              
ǎǳǇŜǊŀƴƴǳŀǝƻƴ ǊŜƎŀǊŘƭŜǎǎ ƻŦ ǿƘŜǘƘŜǊ ȅƻǳ ǊŜǝǊŜ ƻǊ ƴƻǘΦ 
 
Accessing Your Superannuation through a Transition to            
Retirement Income Stream (TRIS)  
 
²ƘŜƴ ȅƻǳ ǊŜŀŎƘ ȅƻǳǊ ǇǊŜǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀƎŜΣ ȅƻǳ Ƴŀȅ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ 
ǊŜŘǳŎŜ ȅƻǳǊ ǿƻǊƪƛƴƎ ƘƻǳǊǎ ǿƛǘƘƻǳǘ ǊŜŘǳŎƛƴƎ ȅƻǳǊ ƛƴŎƻƳŜ ōȅ 
ŀŎŎŜǎǎƛƴƎ ȅƻǳǊ ǎǳǇŜǊ ŀǎ ŀ ¢Ǌŀƴǎƛǝƻƴ ǘƻ wŜǝǊŜƳŜƴǘ LƴŎƻƳŜ 
{ǘǊŜŀƳΦ ¢wL{ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǿƻǊƪƛƴƎ 
Ŧǳƭƭ ǝƳŜ ƻǊ ǇŀǊǘ ǝƳŜΦ 
 

¶ ²ƻǊƪ Ŧǳƭƭ ǝƳŜ ǿƘƛƭŜ ȅƻǳǊ ŜƳǇƭƻȅŜǊ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ƳŀƪŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ƛƴǘƻ ȅƻǳǊ ǎǳǇŜǊŀƴƴǳŀǝƻƴ ŀŎŎƻǳƴǘΦ  ¸ƻǳ Ƴŀȅ 
ŀƭǎƻ ǎŀƭŀǊȅ ǎŀŎǊƛŬŎŜ ƛƴǘƻ ȅƻǳǊ ǎǳǇŜǊŀƴƴǳŀǝƻƴΦ  ¢ƘŜ ŀƳƻǳƴǘ ȅƻǳ ǎŀŎǊƛŬŎŜ ƛǎ ǘƘŜƴ ǎǳǇǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ōȅ ŀ ¢Ǌŀƴǎƛǝƻƴ ǘƻ 
wŜǝǊŜƳŜƴǘ tŜƴǎƛƻƴ ŘǊŀǿƴ ŦǊƻƳ ȅƻǳǊ ǎǳǇŜǊΦ ¢Ƙƛǎ ƻǇǝƻƴ Ƙŀǎ ōŜŎƻƳŜ ƭŜǎǎ ŀǧǊŀŎǝǾŜ ōŜŎŀǳǎŜ ŀǎ ƻŦ мǎǘ Wǳƭȅ нлмтΣ 
ŜŀǊƴƛƴƎǎ ƻƴ ¢wL{ ŀǎǎŜǘǎ ŀǊŜ ƴƻ ƭƻƴƎŜǊ ǘŀȄ ŜȄŜƳǇǘ ŀƴŘ ŀǧǊŀŎǘ мр҈ ŜŀǊƴƛƴƎǎ ǘŀȄΦ Lǘ ƛǎ ǎǝƭƭ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǎƻƳŜ ƛƴŎƻƳŜ 
ŜŀǊƴŜǊǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ¢wL{ ǇŀȅƳŜƴǘǎ Ƴŀȅ ōŜ ǘŀȄŜŘ ŀǘ ŀ ƭƻǿŜǊ ǘŀȄ ǊŀǘŜ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ǎŀƭŀǊȅ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ǊŜǇƭŀŎŜŘΦ 
OR 

¶ /ǳǘ Řƻǿƴ ȅƻǳǊ ǿƻǊƪƛƴƎ ƘƻǳǊǎ ŀƴŘ ŘǊŀǿ ƻƴ ȅƻǳǊ ǎǳǇŜǊ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ ¢Ǌŀƴǎƛǝƻƴ ǘƻ wŜǝǊŜƳŜƴǘ LƴŎƻƳŜ {ǘǊŜŀƳ ǘƻ       
ǎǳǇǇƭŜƳŜƴǘ ȅƻǳǊ ƭƻǎǘ ƛƴŎƻƳŜΦ 

 

¢ǊŀƴǎƛǝƻƴƛƴƎ ǘƻ wŜǝǊŜƳŜƴǘ LƴŎƻƳŜ {ǘǊŜŀƳǎ ƘŀǾŜ ōŜŎƻƳŜ ƭŜǎǎ ŀǧǊŀŎǝǾŜ ǎƛƴŎŜ ǘƘŜ ǊŜƳƻǾŀƭ ƻŦ ǘƘŜ ǘŀȄ ŜȄŜƳǇǝƻƴ ƻƴ      

ǇŜƴǎƛƻƴ ŀǎǎŜǘ ŜŀǊƴƛƴƎǎ ŦƻǊ ¢wL{ǎ όŜũŜŎǝǾŜ мǎǘ Wǳƭȅ нлмтύ ŀƭƻƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Ŏǳǘ ƛƴ ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴŀƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ŎŀǇ ǘƻ ϷнрΣллл ŀǎ 

ƻŦ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ŘŀǘŜΦ ²Ŝ ǎǘǊƻƴƎƭȅ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘ ȅƻǳ ǎŜŜƪ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀŘǾƛŎŜ ŦǊƻƳ ŀ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ǇƭŀƴƴŜǊ ǘƻ ƘŜƭǇ ȅƻǳ ŘŜŎƛŘŜ ƛŦ 

ƛǘΩǎ ǘƘŜ ǊƛƎƘǘ ŎƘƻƛŎŜ ŦƻǊ ȅƻǳ ŀƴŘ ȅƻǳǊ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊ ŎƛǊŎǳƳǎǘŀƴŎŜǎΦ 

 
{ƻǳǊŎŜΥ !ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ ¢ŀȄŀǝƻƴ hŶŎŜ ό!¢hύ ǿŜōǎƛǘŜ CŜōǊǳŀǊȅ 

нлмуΦ 

Your Birthday 
Your  

Preservation Age 

.ŜŦƻǊŜ м Wǳƭȅ мфсл рр 

м Wǳƭȅ мфсл ς ол WǳƴŜ мфсм рс 

м Wǳƭȅ мфсм ς ол WǳƴŜ мфсн рт 

м Wǳƭȅ мфсн ς ол WǳƴŜ мфсо ру 

м Wǳƭȅ мфсо ς ол WǳƴŜ мфсп рф 

CǊƻƳ м Wǳƭȅ мфсп сл 



 

! W .ǳŎƪƛƴƎƘŀƳ ϧ !ǎǎƻŎƛŀǘŜǎΩ hƴ ¢ƘŜ aƻƴŜȅ - aŀǊŎƘ нлму tŀƎŜ у  

A Reporting Change For Employers - Single Touch Payroll 

 

{ƛƴƎƭŜ ¢ƻǳŎƘ tŀȅǊƻƭƭ ό{¢tύ ƛǎ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ƛƴƛǝŀǝǾŜ ƛƴ ǘƘŜ !ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ DƻǾŜǊƴƳŜƴǘΩǎ 
5ƛƎƛǘŀƭ ¢ǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴ !ƎŜƴŘŀΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ aȅDƻǾ ŀƴŘ {ǳǇŜǊ{ǘǊŜŀƳΣ ǘƘŜ 
ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴ ƻŦ {¢t ƛǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ǎǘǊŜŀƳƭƛƴŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ƻōƭƛƎŀǝƻƴǎΦ Lǘ 
ƳŜŀƴǎ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ǿƛƭƭ ǊŜǇƻǊǘ ǇŀȅƳŜƴǘǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǎŀƭŀǊƛŜǎ ŀƴŘ ǿŀƎŜǎΣ tŀȅ !ǎ ¸ƻǳ 
Dƻ όt!¸Dύ ǿƛǘƘƘƻƭŘƛƴƎ ŀƴŘ ǎǳǇŜǊŀƴƴǳŀǝƻƴ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ǘƻ ǘƘŜ !¢h 
ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ ǇŀȅǊƻƭƭ ǎƻƊǿŀǊŜ ŀǘ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǝƳŜ ǘƘŜȅ Ǉŀȅ ǘƘŜƛǊ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΦ 
 
¢ƻ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ƛŦ ȅƻǳ ŀǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǊŜǇƻǊǘ ǘƘǊƻǳƎƘ {ƛƴƎƭŜ ¢ƻǳŎƘ tŀȅǊƻƭƭΣ      
ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ǿƛƭƭ ƴŜŜŘ ǘƻ Řƻ ŀ ƘŜŀŘŎƻǳƴǘ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ƻƴ 1 April 2018Φ LŦ 
ȅƻǳ ƘŀǾŜ нл ƻǊ ƳƻǊŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ƻƴ ǘƘŀǘ ŘŀǘŜ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ōŜ ŀ Ψǎǳōǎǘŀƴǝŀƭ         
ŜƳǇƭƻȅŜǊΩΦ ¸ƻǳ ǿƛƭƭ ƴŜŜŘ ǘƻ ǊŜǇƻǊǘ ǘƘǊƻǳƎƘ {ƛƴƎƭŜ ¢ƻǳŎƘ tŀȅǊƻƭƭ ŦǊƻƳ м Wǳƭȅ 
нлмуΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ƴƻǿ ƭŀǿΦ 
 
LŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ мф ƻǊ ƭŜǎǎ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΣ {ƛƴƎƭŜ ¢ƻǳŎƘ tŀȅǊƻƭƭ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ǿƛƭƭ ōŜ ƻǇǝƻƴŀƭ 
ǳƴǝƭ м Wǳƭȅ нлмфΦ Lǘ ǿƛƭƭ ōŜ ƳŀƴŘŀǘƻǊȅ ŦǊƻƳ ǘƘŀǘ ŘŀǘŜΣ ǎǳōƧŜŎǘ ǘƻ ƭŜƎƛǎƭŀǝƻƴ ōŜƛƴƎ ǇŀǎǎŜŘ ƛƴ ǇŀǊƭƛŀƳŜƴǘΦ 
 
wŜǇƻǊǝƴƎ ǳƴŘŜǊ ǘƘŜ ƴŜǿ ǎȅǎǘŜƳ ǊŜƳƻǾŜǎ ǘƘŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘ ǘƻ ƛǎǎǳŜ ǇŀȅƳŜƴǘ ǎǳƳƳŀǊƛŜǎΣ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀƴƴǳŀƭ ǊŜǇƻǊǘǎ ŀƴŘ ǘŀȄ 
ŬƭŜ ƴǳƳōŜǊ ŘŜŎƭŀǊŀǝƻƴǎ ǘƻ ǘƘŜ !¢hΦ 5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ȅŜŀǊ ƻŦ ƛǘǎ ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴΣ ǘƘŜ !¢h ǎŀȅǎ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ǿƛƭƭ ƴƻǘ ōŜ ƭƛŀōƭŜ ŦƻǊ 
ŀ ǇŜƴŀƭǘȅ ŦƻǊ ŀ ƭŀǘŜ {ƛƴƎƭŜ ¢ƻǳŎƘ tŀȅǊƻƭƭ ǊŜǇƻǊǘΦ 
 
LƳǇƻǊǘŀƴǘ Ǉƻƛƴǘǎ ŦƻǊ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ǘƻ ƪŜŜǇ ƛƴ ƳƛƴŘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ǘƻ {ƛƴƎƭŜ ¢ƻǳŎƘ tŀȅǊƻƭƭ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 
 

¶ 9ƳǇƭƻȅŜǊǎ ǿƛǘƘ нл ƻǊ ƳƻǊŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǿƛƭƭ ƴŜŜŘ ǘƻ ǎǘŀǊǘ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ {ƛƴƎƭŜ ¢ƻǳŎƘ tŀȅǊƻƭƭ ŦǊƻƳ м Wǳƭȅ нлмуΦ 

¶ 9ƳǇƭƻȅŜǊǎ ǿƛƭƭ ǊŜǇƻǊǘ ǎŀƭŀǊȅ ƻǊ ǿŀƎŜǎΣ tŀȅ !ǎ ¸ƻǳ Dƻ όt!¸Dύ ǿƛǘƘƘƻƭŘƛƴƎ ŀƴŘ ǎǳǇŜǊ ƎǳŀǊŀƴǘŜŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ 
!¢h ǿƘŜƴ ǘƘŜȅ Ǉŀȅ ǘƘŜƛǊ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎΦ 

¶ !ƴ ŜƳǇƭƻȅŜǊ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ƻǇǝƻƴ ǘƻ ƛƴǾƛǘŜ ǘƘŜƛǊ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘŀȄ ŬƭŜ ƴǳƳōŜǊ ό¢Cbύ ŘŜŎƭŀǊŀǝƻƴ ŀƴŘ 
ǎǳǇŜǊ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ŎƘƻƛŎŜ ŦƻǊƳǎ ƻƴƭƛƴŜΦ 

¶ tŀȅǊƻƭƭ ǎƻƊǿŀǊŜ ǿƛƭƭ ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ ǳǇŘŀǘŜŘ ǘƻ ŀ ǾŜǊǎƛƻƴ ǘƘŀǘ ǎǳǇǇƻǊǘǎ {ƛƴƎƭŜ ¢ƻǳŎƘ tŀȅǊƻƭƭΦ 

¶ 9ƳǇƭƻȅŜǊǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŀōƭŜ ǘƻ ǊŜǇƻǊǘ ǘƘǊƻǳƎƘ {ƛƴƎƭŜ ¢ƻǳŎƘ tŀȅǊƻƭƭ ŦǊƻƳ м Wǳƭȅ нлмт ƛŦ ǘƘŜƛǊ ǎƻƊǿŀǊŜ ƛǎ {ƛƴƎƭŜ ¢ƻǳŎƘ 
tŀȅǊƻƭƭ ŜƴŀōƭŜŘΦ 

¶ ¢ƘŜ {¢t ǊŜǇƻǊǘ ǿƛƭƭ ŀǇǇŜŀǊ ŀǎ ŀ ȅŜŀǊ ǘƻ ŘŀǘŜ ōŀƭŀƴŎŜ ŀƴŘ ǿƛƭƭ ŀƭƭƻǿ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ǘƻ ƳŀƪŜ ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘǎ όŜǾŜƴ ŦƻǊ ǇǊƛƻǊ 
ȅŜŀǊ ǇŜǊƛƻŘǎύ ƛƴ ŦǳǘǳǊŜ ǇŜǊƛƻŘ ǊŜǇƻǊǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅ ƎƛǾŜǎ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ŀƴ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ŎƻǊǊŜŎǘ ŜǊǊƻǊǎ ƻǊ ƻƳƛǎǎƛƻƴǎ 
ƛƴ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ Ǉŀȅ ǊǳƴǎΦ 

¶ ¢ƘŜ !¢h ǿƛƭƭ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ŀƴŘ ŘŜǇƭƻȅ ŜŀǊƭȅ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǘƻ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ǎǘǊǳƎƎƭƛƴƎ ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘŜƛǊ ŜƳǇƭƻȅŜǊ        
ƻōƭƛƎŀǝƻƴǎΦ 

 
Employee End-of-Year Pay Information 
 
9ƳǇƭƻȅŜǊǎ ǿƘƻ ǊŜǇƻǊǘ ŀƴ ŜƳǇƭƻȅŜŜΩǎ ŘŜǘŀƛƭǎ ǘƘǊƻǳƎƘ {ƛƴƎƭŜ ¢ƻǳŎƘ tŀȅǊƻƭƭ ǿƛƭƭ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǘƘŀǘ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ǿƛǘƘ ŀ 
ǇŀȅƳŜƴǘ ǎǳƳƳŀǊȅ ŀǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ȅŜŀǊΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ǘŜǊƳƛƴŀǝƻƴ ǇŀȅƳŜƴǘ ό9¢tύ ǎǳƳƳŀǊƛŜǎΦ ¢ƘŜ 
ƻōƭƛƎŀǝƻƴ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŀƴŘκƻǊ ǘƘŜ !¢h ǿƛǘƘ ŀ ǇŀȅƳŜƴǘ ǎǳƳƳŀǊȅ ǿƛƭƭ ōŜ ŦǳƭŬƭƭŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ {¢tΦ 
 
9ƳǇƭƻȅŜǊǎ ǿƛƭƭ ƴŜŜŘ ǘƻ ƴƻǝŦȅ ǘƘŜ !¢h ǿƘŜƴ ǘƘŜ ǇŀȅƳŜƴǘ ǎǳƳƳŀǊȅ Řŀǘŀ ƛǎ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ŬƴŀƭΦ ¢ƘŜ !¢h ǿƛƭƭ ƳŀƪŜ ǘƘŀǘ      
ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǘŀȄ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ǘƘǊƻǳƎƘ aȅDƻǾΣ ŀƴŘ ŀǎ ǇǊŜ-ŬƭƭŜŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǘŀȄ 
ǊŜǘǳǊƴΦ 
 
9ƳǇƭƻȅŜŜǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ǾƛŜǿ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜ ǘƘŜƛǊ ǘŀȄ Ǉƻǎƛǝƻƴ Ǿƛŀ aȅDƻǾ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǝƴƎ ǎǳǇŜǊ ōŀƭŀƴŎŜǎ ƻǊ    
ŎƻǊǊŜŎǝƴƎ ¢Cb ŘŜŎƭŀǊŀǝƻƴ ŘŜǘŀƛƭǎ ƛŦ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅΦ {¢t ŀƭǎƻ ƳŜŀƴǎ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ƴƻ ƭƻƴƎŜǊ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǊŜǇƻǊǝƴƎ 
ƴƻƴ-ǇŀȅƳŜƴǘ ƻŦ {ǳǇŜǊ DǳŀǊŀƴǘŜŜ ŀƳƻǳƴǘǎ ǘƻ ǘƘŜ !¢hΦ 

IMPORTANT DISCLAIMER: ¢Ƙƛǎ ƴŜǿǎƭŜǧŜǊ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ŎƻƴǎǝǘǳǘŜ ŀŘǾƛŎŜΦ  /ƭƛŜƴǘǎ ǎƘƻǳƭŘ ƴƻǘ ŀŎǘ ǎƻƭŜƭȅ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ 
ƳŀǘŜǊƛŀƭ ŎƻƴǘŀƛƴŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ƴŜǿǎƭŜǧŜǊΦ  LǘŜƳǎ ƘŜǊŜƛƴ ŀǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭ ŎƻƳƳŜƴǘǎ ƻƴƭȅ ŀƴŘ Řƻ ƴƻǘ ŎƻƴǎǝǘǳǘŜ ƻǊ ŎƻƴǾŜȅ ŀŘǾƛŎŜ ǇŜǊ 
ǎŜΦ  !ƭǎƻ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ ƭŜƎƛǎƭŀǝƻƴ Ƴŀȅ ƻŎŎǳǊ ǉǳƛŎƪƭȅ ŀƴŘ ǿŜ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘ ǘƘŀǘ ƻǳǊ ŦƻǊƳŀƭ ŀŘǾƛŎŜ ōŜ ǎƻǳƎƘǘ ōŜŦƻǊŜ 
ŀŎǝƴƎ ƛƴ ŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŀǊŜŀǎΦ  ¢Ƙƛǎ ƴŜǿǎƭŜǧŜǊ ƛǎ ƛǎǎǳŜŘ ŀǎ ŀ ƘŜƭǇŦǳƭ ƎǳƛŘŜ ǘƻ ŎƭƛŜƴǘǎ ŀƴŘ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ǇǊƛǾŀǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ  Lǘ ǎƘƻǳƭŘ 
ōŜ ǊŜƎŀǊŘŜŘ ŀǎ ŎƻƴŬŘŜƴǝŀƭ ŀƴŘ ƴƻǘ ōŜ ƳŀŘŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ŀƴȅ ǇŜǊǎƻƴ ǿƛǘƘƻǳǘ ƻǳǊ ǇǊƛƻǊ ŀǇǇǊƻǾŀƭΦ 


